Adatkezelési Tájékoztató
Hatályos: 2024.04.09.
Jelen adatkezelési tájékoztató célja, hogy bemutassa, hogyan történik az Ön személyes adatainak kezelése a(z) [CÉGNÉV] által üzemeltetett weboldalon (otthonrevital.hu).
1. Az adatkezelő adatai
Cégnév: [CÉGNÉV]
Székhely: [SZÉKHELY]
E-mail: kapcsolat@otthonrevital.hu
Telefon: 06 70 622 0589
2. Kezelt adatok köre
Az alábbi űrlapokon megadott adatokat kezeljük:
- Ajánlatkérő űrlap: név, e-mail cím, telefonszám,cím, üzenet
- Visszahívás kérés: név, telefonszám
Továbbá IP-címet és böngésző információkat is naplózhatunk biztonsági okokból.
3. Az adatkezelés célja és jogalapja
A személyes adatok kezelésének célja az Ön megkeresésére történő válaszadás, kapcsolatfelvétel.
Az adatkezelés jogalapja az Ön önkéntes hozzájárulása (GDPR 6. cikk (1) a) pont).
4. Az adatok tárolásának ideje
Adatait legfeljebb 12 hónapig tároljuk, vagy az Ön kérésére azonnal töröljük.
5. Sütik (cookie-k) használata
A weboldal működéséhez elengedhetetlen sütiket (pl. munkamenet sütik) használunk.
Emellett statisztikai és marketing célból harmadik féltől származó sütik is működnek a weboldalon:
- Google Analytics
- Facebook Pixel
A sütik használatáról a weboldal alján található süti sávon keresztül dönthet.
6. Adatok továbbítása, adatfeldolgozók
Adatfeldolgozó partnereink lehetnek:
- DotRoll Kft.  (tárhelyszolgáltató, weboldalt üzemeltető szerver)
- Google LLC (webanalitika, hirdetés)
- Meta Platforms Inc. (Facebook hirdetések)
- Cloudflare Inc. (webbiztonság, CAPTCHA)
7. Az érintettek jogai
Ön jogosult:
- tájékoztatást kérni az adatkezelésről,
- kérni adatai helyesbítését vagy törlését,
- hozzájárulását bármikor visszavonni.
Kérdése esetén forduljon hozzánk a megadott elérhetőségeken.
8. Jogorvoslati lehetőségek
Amennyiben úgy érzi, hogy személyes adatainak kezelése jogsértő, panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (NAIH).
Web: www.naih.hu | E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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